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CPP is één van de grootste Europese le-

veranciers van verpakkingsstaal. De orga-

nisatie produceert hoogwaardig basisma-

teriaal voor de verpakking van onder an-

dere voedings- en genotmiddelen, zoals

soep, groente, bier en frisdranken, deodo-

rant en verf. De vier productielocaties pro-

duceren jaarlijks zo’n anderhalf miljoen ton

vertind, verchroomd of kunststofbekleed

staal in de vorm van rollen of plaatjes, dat

wordt geleverd aan bedrijven in meer dan

50 landen wereldwijd. Om de order-, pro-

ductie- en leveringsprocessen in goede

banen te leiden, is optimale samenwer-

king tussen medewerkers op de verschil-

lende locaties essentieel. Tina Castillo

Autie, Business Knowledge Coordinator

bij CPP: "We hebben zelf de CPP

Collaboration Toolbox ontwikkeld. Deze

bestaat uit een aantal IBM Team
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Corus Packaging Plus (CPP) is een

businessunit van het staalconcern

Corus. In vestigingen in Nederland,

het Verenigd Koninkrijk, Noorwegen

en België produceert CPP kwalitatief

hoogwaardig staal voor de verpak-

kingsindustrie. Om een goede samen-

werking en communicatie tussen

medewerkers uit de verschillende lan-

den mogelijk te maken, bedacht CPP

een geïntegreerd systeem voor het

ontwikkelen en raadplegen van strate-

gische bedrijfsinformatie: de CPP

Collaboration Toolbox. Voor de ont-

wikkeling van een zoek- en archive-

ringsomgeving voor strategische en

marktinformatie deed men een beroep

op IBM Premier Business Partner Inter

Access. In nauwe samenwerking met

CPP en Corus Information Services

hielp Inter Access een oplossing te

realiseren, die snel toegang biedt tot

de meest up-to-date strategiedocu-

mentatie.
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IBM-software basis voor efficiënte samenwerking bij
Corus Packaging Plus

Workplaces en een zelf ontwikkelde IBM

Lotus Domino-applicatie met een instap-

mogelijkheid via ons intranet. Voor een

zoek- en archiveringsoplossing hebben wij

een beroep gedaan op Inter Access. Zij

ontwikkelden een geïntegreerde applicatie

die volledig is toegesneden op onze speci-

fieke wensen en situatie. Enerzijds archi-

veert de applicatie de informatie uit de

IBM Team Workplaces in de CPP

Collaboration Toolbox in een IBM Lotus

Domino-database. Anderzijds kunnen we

met deze oplossing informatie vanuit de

database snel en eenvoudig ontsluiten.

Daarna wordt de informatie in de IBM

Team Workplace-omgeving weergegeven.

Daarnaast heeft Inter Access een zoek-

functie voor ons ontwikkeld, die alle appli-

caties die in de CPP Collaboration Toolbox

aanwezig zijn, doorzoekt en de resultaten

op een eenvoudige manier weergeeft."

Nauwe samenwerking

Na de fusie tussen British Steel en

Koninklijke Hoogovens werd CPP één van

de eerste echt geïntegreerde business-

units. Voor een goede samenwerking op

strategisch en commercieel gebied is effi-

ciënte informatie- en kennisuitwisseling

tussen de verschillende internationale

vestigingen noodzakelijk. Met de CPP

Collaboration Toolbox kunnen de leden

van het Strategy Team, ongeacht hun lo-

catie, via een browser inloggen op het in-

tranet en zo toegang krijgen tot relevante

informatie voor hun dagelijkse werk.

Zoek- en archiveringsoplossing

Tina Castillo Autie: "We hadden zelf allerlei

ideeën over een zoekfunctie en een  archi-

veringsoplossing. Maar om te kunnen in-

schatten wat technisch haalbaar is, waren

advies en ondersteuning door experts on-

misbaar. Onze interne IT service provider -

Corus Information Services - werkt al een

paar jaar samen met Inter Access en

bracht ons met elkaar in contact. Tijdens

een algemene presentatie werd al snel

duidelijk dat Inter Access over kennis be-

schikte, die van toegevoegde waarde kon

zijn voor CPP-projecten. Eén van deze

projecten was een oplossing voor een

web-enabled transparant strategie- en

marktinformatiesysteem. Hierbij wilden we

kosten besparen door bestaande applica-

ties te gebruiken. Met deze uitgangspun-

ten en onze bedrijfskritische processen in

het achterhoofd ontwikkelt Inter Access

op dit moment een perfect passende

zoek- en archiveringsoplossing die uitein-

delijk naadloos bij onze bestaande IT-

middelen zal aansluiten."

Uitgebreide functionaliteit

De archiveringsoplossing biedt CPP grote

voordelen. Zo profiteert de organisatie van

de automatische archivering van docu-

menten op basis van vooraf gedefinieerde

instellingen. 

Deze archivering vindt plaats door middel

van standaardformulieren, waardoor een

eenduidige archiveringsstructuur ontstaat.

Met deze oplossing is bovendien altijd in-

zichtelijk welke teamleden een document

bekeken of aangevuld hebben.

Documenten die zijn gearchiveerd in de

IBM Lotus Domino-database, worden ge-

koppeld aan een knop in de CPP

Collaboration Toolbox, waardoor deze met

één muisklik zijn op te roepen. De docu-

menten, die op deze manier teruggehaald

worden, kunnen weer als kennisbron en

input dienen voor een nieuwe strategieron-

Voor meer informatie over Inter Access:

Tel: 035 - 6888400

www.interaccess.nl

de. Ze komen direct in de juiste IBM Team

Workplace terecht en kunnen opnieuw

worden gebruikt.

Op dit moment vindt binnen CPP een

‘user acceptance test’ plaats om de op-

lossing verder te perfectioneren. Inmiddels

is ook op corporate niveau binnen het

Corus-concern interesse getoond in de

CPP Collaboration Toolbox in combinatie

met de zoek- en archiveringsoplossing.

Duidelijk is dat de archiveringsoplossing

van Inter Access op basis van IBM soft-

ware een belangrijke bijdrage zal leveren

aan de efficiëntie en voortgang van het

strategische proces binnen CPP.


