











De essentie van samenwerken

Partnerschap herzien
Een zakelijke verbintenis is nog geen partnerschap. Het is een contract
tussen klant en leverancier. Partnerschap is meer. Het staat voor de relatie
tussen twee partijen, die ontstaat door wederzijds respect, interesse in
elkaars belangen en commitment. Wij zien partnerschap
als een proces van samenwerking.
Het gevoel van partnerschap kan spontaan ontstaan,
maar kan ook bewust worden ontwikkeld door periodiek

de relatie te evalueren en te verdiepen.

Partner Level Agreement
We hebben een nuchtere en pragmatische kijk op IT.
We zijn flexibel, ondernemend en staan open voor
verandering. Deze eigenschappen maken deel uit
van onze succesformule. Onze klanten weten dat en
zijn tevreden met onze samenwerking.
Daar zouden we het bij kunnen laten, maar
wij denken dat het beter kan.Voor ons, maar
natuurlijk ook voor onze klanten. Daarom maken
we een bijzondere afspraak met onze klanten.
Een openhartige, rechtdoorzee afspraak met
meetbare harde en zachte ijkpunten.
Een Partner Level Agreement waarin we alle
wederzijdse verwachtingen opstellen. Het einddoel is een

betere, vruchtbaardere samenwerking voor beide partijen.

Is uw organisatie toe aan meer flexibiliteit?

Wilt u meer weten over de High Performance Workplace en

Service Oriented Architecture of Adaptive IT? Of over onze aanpak rond
partnerschap? Bel voor meer informatie of een vrijblijvend persoonlijk
gesprek naar 035-688.84.00 of stuur een e-mail naar info@interaccess.nl.

Website: www.interaccess.nl









