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De ‘Generatie Einstein’ klopt aan de deur van het bedrijfs-
leven. Dat verandert hoegenaamd niets aan traditionele
waarden als samenwerken, focus op succes, gezamenlijke
groei en individuele ontwikkeling. Maar wél aan het faciliteren
daarvan. ‘Here and now’ is het dynamische credo van

kennis- en informatiewerkers. Want, hun sociale netwerken
draaien op interactieve technologieén. Alles gaat om directe
beschikbaarheid; een randvoorwaarde voor persoonlijke
productiviteit.

High-Performance Workplace van Inter Access is een visie en een
geintegreerde reeks oplossingen om kennis- en informatiewerkers
optimaal te ondersteunen in het uitvoeren van non-routine taken. In
deze taken staat het ontdekken, leren, innoveren, samenwerken en
leiden van mensen in hun zakelijke context centraal; in de noodzaak
steeds beter, sneller en slimmer te presteren en waarde te creéren.
High-Perfomance Workplace is een totaal andere manier van
werken. Cultuurverandering is het noodzakelijke gevolg. Maar, mét
lagere kosten en hogere prestaties, minder werkdruk en meetbare
verbetering van kwaliteit als direct resultaat!

High-Performance Workplace biedt een reeks pragmatische
oplossingen. Het IBM portfolio maakt hiervan deel uit. Specifiek gaat
het om de volgende solutions:

= IBM WebSphere Portal

Een Enterprise portal oplossing voor organisaties die de effectiviteit
van de kenniswerker willen vergroten. Combineert en presenteert
informatie op een slimme en overzichtelijke manier; is schaalbaar, open
en bijzonder veilig.
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= IBM Lotus Connections

‘Social software’ specifiek ontworpen voor grotere organisaties. Het stelt
u in staat de collectieve kennis in uw organisatie beter vindbaar te maken
voor u, klanten en partners. Het verbinden van mensen en hun kennis
staat centraal.

= IBM Lotus Notes/Domino

Dit platform combineert e-mail, calendar en scheduling met uitgebreide
mogelijkheden voor samenwerking. De flexibele software stelt uw kennis-
werkers in staat op persoonlijke productiviteit te verhogen, de samenwer-
king te versnellen en de response van uw organisatie als geheel te
vergroten.

= IBM Lotus Quickr

De documenten in uw organisatie moet gemakkelijk kunnen worden op-
geslagen, onderhouden en te raadplegen zijn, zowel binnen als buiten
uw organisatie. Daarnaast kunnen wiki’s en weblogs een belangrijke
informatiebron zijn. IBM Lotus Quickr kan uitstekend in deze informatie-
basis voorzien.

= IBM Lotus Sametime

Het platform voor unified communication en collaboration. Instant
messaging, VoIP, video chats, web conferencing gecombineerd met audio
integratie maakt dat u overal en altijd met elkaar in contact kunt zijn.

= IBM Cognos

IBM Cognos maakt informatie van uw data. Denk aan een elektronisch
dashboard waarin de belangrijkste performance indicatoren de gezondheid
van uw organisatie weergeven. Op elk moment van de dag. Analyse en
bijsturing van uw organisatie kan hierdoor sneller en effectiever

plaatsvinden
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= IBM Filenet

Als uw organisatie met veel documenten werkt waar veel mensen aan
werken, dan is IBM Filenet een effectieve oplossing. Gestructureerde
documentstromen en ongestructureerde documenten kunnen met deze
oplossing veilig en volgens elk denkbaar compliance-voorschrift worden
ingericht.

Naast IBM solutions heeft Inter Access ervaring en producten in huis
van Microsoft, Oracle en SAP, plus management-consultancy van
Management View.

Het inrichten van een High-Performance Workplace begint met
nadenken over de gewenste prestatieverbeteringen. Inter Access heeft
daarvoor een aantal instrumenten ontwikkeld:

1 Awareness presentatie over de noodzaak van een visie op
productiviteit van uw kenniswerkers;

2 Ontwikkelen van een visie op HPW samen met uw organisatie;

3 Gezamenlijk onderzoeken van mogelijkheden in uw organisatie en
het vaststellen van KPIs;

4 Ontwikkelen van een HPW-architectuur;

5 Ontwikkelen van een business enablement plan zodat u optimaal
gebruik kan maken van de nieuwe manier van werken;

6 Proof-of-Concept waarin technologie en organisatie samenkomen en
wordt bewezen dat de oplossingen werken in uw organisatie.




