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Purchase to Pay 
 
 

Bij Purchase to Pay draait het om inkoop. Inkoop van  goederen en 

diensten (produktie en non produktie). Van de aanvraag tot bestelling 

tot en met de goederen/diensten ontvangst en de registratie en 

verwerking van financiële stromen. De juiste procesinrichting en –

ondersteuning zijn hierbij cruciaal. Dat is waar het bij ons om draait. 

Inter View 

Met onze Inter View diensten vinden we gegarandeerd 

verbetermogelijkheden binnen uw inkoopprocessen.  

Zijn de gebruikers tevreden? Welke verbeteringen zien zij zelf of zijn er 

nog onbenut gebleven mogelijkheden van de applicatie? Wordt de 

applicatie gebruikt zoals bedoeld? Is de matching van bestelling – 

levering – factuur optimaal? Worden contracten optimaal gebruikt? Zijn 

de inkooprapportages toereikend? 

In de P2P Use scan staan de gebruikers centraal en beoordelen we het 

werkproces, de ondersteuning vanuit de applicatie en het gebruik door 

de eindgebruikers.  

Wilt u weten of de inrichting van SAP SRM wel optimaal is en of er 

nieuwe mogelijkheden binnen SAP SRM zijn die uw inkoopprocessen 

(nog) beter ondersteunen? Vormt maatwerk een belangrijk onderdeel 

van het SAP SRM systeem?  

Met onze P2P SAP Scan analyseren we de manier waarop het SAP SRM 

systeem is ingericht en wordt gebruikt. We kijken naar aspecten als 

stamdata, transactionele data, maatwerk, interfaces en customizing 

settings. We kijken ook naar niet gebruikte mogelijkheden van de SRM 

versie. De KPI‟s en de End-to-End inkoopprocessen worden hierbij 

centraal gesteld. Het doel: meer halen uit uw SAP SRM systeem, gericht 

op verbeterde procesondersteuning. 
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Hoe is de communicatie over het inkoopproces tussen gebruikers, 

inkoop, de financiële afdeling en leveranciers? Bestaan er “muren” 

tussen de functionele afdelingen? Lijken verschillende afdelingen 

hetzelfde te doen? Zijn er vaak (onnodige) escalaties als gevolg van 

onduidelijke taken en verantwoordelijkheden?  

De P2P Process Scan richt zich op de analyse van het huidige 

inkoopproces met zijn interacties en op de verbeteringen die daar 

mogelijk zijn. De processtappen worden in kaart gebracht, inclusief de 

activiteiten en volgordelijkheid. Ook de relaties met aangrenzende 

processen worden bekeken. De KPI‟s en de End-to-End inkoopprocessen 

worden hierbij centraal gesteld. 

Hoe kan mijn inkoopproces efficiënter worden gemaakt, resulterend in 

lagere transactiekosten, kortere besteltijden met een goede controle 

over de waardeketen? Hoe zorg ik ervoor dat „maverick buying‟ wordt 

voorkomen en dat ik voldoe aan mijn contract afnameverplichting? Hoe 

kan het proces van goedkeuring van geleverde goederen/diensten en 

inkoopfacturen verbeterd en versneld worden?  

Inter Access zal samen met u de huidige inkoopprocessen inventariseren 

en de gewenste inkoopprocessen bespreken, gerelateerd aan uw 

inkoopdoelstellingen en KPI‟s. Het resultaat is één (of meerdere) 

business case(s) e-Procurement met verwachte kosten en opbrengsten. 

Inter Action 

Met Inter Action leveren we kennis op maat. Dit betekent dat we de 

juiste kennis en kunde leveren in de vorm die het beste past bij uw 

behoefte. 

U wilt zekerheid van resultaat tegen een vaste prijs en op een vast 

moment? Of heeft u behoefte aan het inhuren van specifieke 

consultancy?  

Onder verschillende leveringsvormen leveren we de kennis en kunde die 

we in huis hebben. Of het gaat om advisering, implementatie, beheer of 

projecten: wij beschikken altijd over de juiste expertise op het juiste 

moment. 
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Inter Facing 

De Inter Facing diensten van Inter Access garanderen waar het om 

draait: optimaal gebruik in de dagelijkse praktijk.  

Zijn de gebruikers (uniform) getraind in het gebruik van SAP SRM? 

Kennen en gebruiken ze de juiste functies? Wij geven 

gebruikerstrainingen waarbij gebruikers actief worden gestimuleerd en 

worden getraind in het optimaal gebruiken van de SAP SRM applicatie. 

On-site of bij ons, individueel of in groepsverband. De juiste training, 

altijd op maat, met de mogelijkheid tot periodieke opfriscursussen. 

Is de documentatie gegarandeerd up-to-date, begrijpelijk en 

toegankelijk? Wordt de documentatie goed beheerd?  

Wij (her)schrijven gebruikershandleidingen waarbij de schrijfstijl en 

instructies passen bij de doelgroep. Op die manier zorgen we dat de 

documentatie wordt gebruikt waar het voor is bedoeld: actieve 

ondersteuning van de gebruiker. 

Wordt er voldoende tijd en aandacht besteed aan het testen van uw SRM 

applicatie, van nieuwe functionaliteit, bij een upgrade of bij 

proceswijzigingen? Zijn up-to-date test scenario‟s aanwezig? Zijn ze goed 

opgezet en worden ze goed beheerd? 

Wij (her)schrijven test scenario‟s waarbij de stamgegevens, transacties, 

input en verwachte output worden beschreven. Ook wordt de 

samenhang tussen de test scenario‟s en de relatie naar het betreffende 

inkoopproces vastgelegd. Zo kan iedereen de test scenario‟s gebruiken 

en is duidelijk welke scenario‟s getest moeten worden indien een 

bepaalde functionaliteit wijzigt in SAP SRM/MM. 
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Contactgegevens 

Inter Access is een IT dienstverlener met kennis van pragmatische 

oplossingen op het gebied van complexe procesketens. Als u met ons de 

dialoog wilt aangaan, bel dan 035-6888400 of stuur een email naar 

sap@interaccess.nl voor een nadere kennismaking en presentatie. 

 

Inter Access B.V. 

Colosseum 9, 1213 NN Hilversum 

Postbus 840, 1200 AV Hilversum 

T 035 - 6 888 400, F 035 - 6 888 444 

info@interaccess.nl 

www.interaccess.nl/sap  
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